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Voorwoord

Met gepaste trots presenteert de Stichting BIZ Binnenstad Roermond (hierna te noemen: BIZ)
het jaarverslag over 2020. Het jaar 2020 stond onmiskenbaar in het teken van de

coronacrisis en de draagvlakmeting. De inzet van de vrijwilligers bij de realisatie van de
draagvlakmeting, verenigd als ambassadeurs of sympathisanten krijgen nadrukkelijk onz e
bijzondere dank.

2020 zal de geschiedenis in gaan als het jaar van de corona pandemie. Dat het virus zo

extreem besmettelijk was had zijn weerslag in een ongekende inperking van onze
bewegingsvrijheid. De weerslag daarvan sloeg onbarmhartig hard toe bi j onze winkeliers en
onze horeca exploitanten die vanaf maart tot juni en vanaf oktober tot ver in 2021 zonder
inkomsten zaten. Het gevolg was dat het bestuur van de BIZ veel tijd heeft besteed aan het
behartigen van hun belangen richting de gemeente en br ancheorganisaties. Daar waar

wij konden hebben wij getracht de ondernemers te begeleiden door deze moeilijke

periode.

Samen met Stichting Citymanagement Roermond ( hierna te noemen: CM) hebben we
steeds gezocht naar wat wel verantwoord was om te doen zodat winkelen mogelijk en
toch ook een beetje gezellig was. In de zomerperiode kon gelukkig de horeca enigszins

goed maken wat in het voorjaar verloren was gegaan. Duidelijk werd ook dat een gezellige
binnenstad niet zonder retail, maar zeker ook niet zonder h oreca kan.

Nog steeds is onduidelijk wat de gevolgen zijn van de coronacrisis voor de individuele
ondernemers. Wij blijven hen steunen door te pleiten voor gerichte steunpakketten zodat zij
kunnen overleven tot het moment dat de beperkingen tot het verle den behoren.
Bijzondere aandacht is daarbij uitgegaan aan startende ondernemers die net voor 15
maart 2020 hun winkel of horecagelegenheid geopend hadden.

We hebben diverse overleggen gevoerd met de gemeente, het Designer Outlet Roermond
(hierna te noeme n: DOR), het Retail Innovation Centre (hierna te noemen: RIC), de politie
en alle andere stakeholders om de intensieve samenwerking efficiénter in te zetten.

Direct na het uitbreken van de coronacrisis was er een (twee) wekelijks overleg met het

DOR om v an elkaars ervaringen te leren en elkaar te steunen in die moeilijke periode. Met
de gemeente was eens per maand een overleg met de burgemeester, de wethouder
economische zaken en een ambtelijke vertegenwoordiging. Hierbij waren ook onze

col | ega 0 sRetaippark, de &ltis - en Tuinboulevard, het Maasplassengebied, het DOR
en CM aanwezig.

Het bestuur van de BIZ was een vaste vertegenwoordiger in de OPET -vergadering
(Overlegplatform Economie en Toerisme), de BAC (Branche Adviescommissie) en het
gemeentelij k Mobiliteitsoverleg. Vertegenwoordigers van het BIZ bestuur zijn herkenbaar
voor andere BIZ -en in Roermond, in Limburg en heel Nederland. Inmiddels weten
brancheorganisaties via de BIZ de ervaringen in Roermond te gebruiken voor hun lobby
werk.

De inbren g van onze achterban vond plaats via de bijeenkomsten van de

straatverenigingen. Uiteraard stonden in die overleggen de draagvlakmeting 2021 -2025
centraal. Aanvankelijk zou deze in juni plaatsvinden doch door de lockdown werden we
gedwongen deze te verplaa  tsen naar september. De besturen van de straatverenigingen
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waren een belangrijke voorwaarde om slagkracht te genereren en zichtbaar te zijn bij onze
achterban. Daarbij waren en zijn de straatverenigingen een onmisbare schakel in onze
gouvernance.

Het d oor CM geinitieerde project We Are Roermond, dat in 2018 van start is gegaan, is niet
meer weg te denken uit onze binnenstad en geeft invulling aan de aantrekkelijkheid en
modernisering van onze binnenstad. De samenwerking tussen de bedenkers en de

binnen stadondernemers speelt daar een cruciale rol bij.

Het programma Vitale Stad 1.0 van de gemeente Roermond, in samenspraak met de
Provincie Limburg, is een belangrijk instrument bij de transformatie die de binnenstad
doormaakt. In 2020 is dat project  afgerond. Hopelijk komt er ook weer een vervolg.

Het voorgaande k on alleen gerealiseerd worden door de financiéle bijdrage van de
ondernemers van in totaal ongeveer 4.5 ton. Dat is een enorm bedrag. Tegelijkertijd is er

een breed gedragen besef dat de gez amenlijke inzet alleen zin heeft als het op een
kwalitatief niveau gebeurt. Naast de statutaire taken van een schoon, heel en veilige
binnenstad vr oegen de binnenstadondernemers de inzet van het bestuur om de algemene
belangen van de ondernemers te beharti gen. Het afgelopen jaar heeft dit geresulteerd in
0.a. de volgende acties:

1 Het agenderen van parkeerproblematiek in het zuidwestelijk gebied van de binnenstad,;

1 Hetinitiéren om te komen tot samenwerking met de vastgoedeigenaren in de
binnenstad om de trans formatie van leegstaande panden een impuls te geven;

Bewerkstelligen dat de bereikbaarheid verbetert via optimalisatie van Google Maps;
Aanpassing van de tekst op de display borden en een modern parkeerverwijs systeem;
Dat er gezocht w erd naar een milieuv riendelijk afval inzamelingssysteem

Samen met de politie en het  Retall Interventie Team (hierna te noemen: RIT werd
gezocht naar moderne instrumenten om te komen tot een veilige binnenstad.
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In 2019 hebben we samen met het DOR ingezet op een winterevent waarin verbinden
centraal stond. De uitgedachte ideeé&n werden financieel ondersteund door de gemeente
Roermond en voo rtreffelijk uitgevoerd door CM. Helaas bleek een vervolg als gevolg van
de coronacrisis niet meer mogelijk. Via het briljante idee van de Tover Route konden we in
2020 nog iets van gezelligheid oproepen in de binnenstad. Hoewel er nauwelijks omzet kon
word en gecreéerd, droeg de actie nadrukkelijk bij aan het creéren van enige gezelligheid
in deze moeilijke periode. Daarmee lieten de ondernemers zien dat zij een brede
maatschappelijke verantwoordelijkheid voelen. Het imago van geheel Roermond wordt
bepaald d oor het imago van de binnenstad. Dat schept ook voor de verenigde
binnenstadondernemers een extra verantwoordelijkheid , maar ook omgekeerd voor de
inwoners van Roermond. De Tover Route gaf herkenbaar uiting hieraan.

We bevinden ons nu aan het begin van de derde vijf jaar BIZ -periode. Na het uitstekende
resultaat bij de draagvlakmeting verwelkomen we de ondernemers rond het

Kazerneterrein, de Swalmerstraat, de Steegstraat en enkele kleinere gebieden binnen de
BlZBinnenstad. In deze periode zullen belangrij ke stappen gezet moeten worden richting
de samenwerking met de vastgoedeigenaren. Naast de traditionele commerciéle rol die

de binnenstad vervult is ook het realiseren van meer functies in de binnenstad zoals

onderwijs, zorg, kunst en cultuur en ambachteli jke bedrijvigheid van belang.
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Dat bij een dergelijk hoog ambitieniveau ook de uitstraling van de openbare ruimte en de
bereikbaarheid van de binnenstad moet meegroeien staat buiten kijf. De
uitvoeringsovereenkomst met de gemeente met het daarin opgenomen
onderhoudsniveau, zal door de gemeente daadwerkelijk invulling aan gegeven moeten
worden.

Dit alles kan alleen gerealiseerd worden door een betrokken bestuur dat bestaat uit een
dagelijks bestuur en de vertegenwoordigers van de straatverenigingen in he t algemeen
bestuur. Die structuur staat garant voor een hechte band met onze achterban, de
binnenstadondernemers. Ook de blijvende samenwerking met en inzet van de

medewerkers van CM zijn onontbeerlijk.

Daarnaast hebben we vanuit het dagelijks bestuur ve el energie gestopt richting de
gemeente. Een goede samenwerking met een actieve gemeente zal ook in de derde BIZ -
periode een noodzakelijke voorwaarde tot succes zijn. We zijn iedereen die een bijdrage

heeft geleverd aan het tot stand komen van al die activ iteiten in 2020 erkentelijk voor hun
inzet. Daarmee hebben we getoond onze verantwoordelijkheid te willen nemen en bij te

willen dragen aan het succes van de Roermondse binnenstad.

In dit jaarverslag presenteert het bestuur van de BIZ een terugblik op het jaar 2020. Een jaar
dat gekenmerkt werd door de corona beperkingen, maar ook het jaar waarin onze

ondernemers tekenden voor een derde BIZ  -periode. Het bestuur is in 2020 niet gewijzigd

gua omvang en samenstelling.

Gerard IJff

Voorzitter

Maart 2021

Opgesteld door Het dagelijks bestuur van Stichting BIZ Binnenstad Roermond
Contactpersonen Dhr. G. IJff, Voorzitter

Mevr. M. Snieders, Secretaris

Dhr. H. Strijbos, Penningmeester

Dhr. W. Cox, Vice -voorzitter

Dhr. H. Luiten, Tweede penningmeest er
Dhr. P. Timmermans, Bestuurslid

Mevr. D. Wirtz, Bestuurslid

Postbus 244, 6040 AE Roermond
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1 Stichting BIZ Binnenstad Roermond

De BlZis een samenwerkingsverband van, voor en door alle binnenstadondernemers in
Roermond. Hiermee worden bedoeld alle ondernemers gevestigd in de zogenaamde

Bedrijven Investeringszone. In het bestuur zijn zowel detail  handel, horeca als dienstverlening
vertegenwoordigd.

De BIZ is een instrument waarbij iedere onderneming, zonder uitzondering, een evenredige
bijdrage levert aan het verder uitbouwen van de aantrekkelijkheid van onze binnenstad.

De doelstellingen van de  BIZ zijn voor de periode 2016 -2020 vastgelegd in een
meerjarenplan dat ten grondslag ligt aan de uitvoering van de jaarplannen. Voor de
uitvoering laat de BIZ zich adviseren en ondersteunen door CM.

In de Uitvoeringsovereenkomst 2017 hebben de BlIZ, gemeente Roermond en CM
vastgelegd welke opdrachten, taken en verantwoordelijkheden worden toebedeeld aan
CM als uitvoeringsorganisatie en welke middelen hiervoor beschikbaar worden gesteld
vanuit de BIZ en vanuit de gemeente.

De BIZ is verantwoordelijk voor het tijdig en volledig indienen van een jaarplan met
bijbehorende begroting ten behoeve van de jaarlijkse subsidieaanvraag. Daarnaast zorgt

zZij na afloop van een subsidiejaar voor een verantwoording va n de financiéle huishouding
(inhoudelijk en financieel jaarverslag) en de bijoehorende accountantsverklaring. Tenslotte
controleert het bestuur dat alle onderdelen van haar jaarplan conform de gemaakte

afspraken door CM worden uitgevoerd. Hiervoor vindt pe riodiek overleg plaats tussen het
dagelijks bestuur van de BlZen CM.

1.1 Gebiedsafbakening

De BlZbijdrage wordt geheven in het door de verordening aangewezen gebied van de
gemeente Roermond. Het BIZ -gebied is opgedeeld in twee tariefgroepen: A -zoneenB -
zone. De bijdrageplichtigen zijn alle ondernemers werkzaam in een pand gekarakteriseerd

als niet -woning, vallend binnen het BIZ -gebied en vallend onder de objectcodes zoals
vastgesteld in de verordening. Dit volledige gebied telt ruim 500 bijdrage plichtige

ondernemers.

| De aangewe zen objecten binnen deA-z onehe(td ker ngzgnbi edd)
Station splein, Hamstraat, Kloosterwandstraat, Kloosterwandplein, Kruisherenstraat,
Joep Nicolaasstraat, Graaf Gerardstraat, Munsterplein, Abdijhof, Bakkerstraat, Sint
Christoffelstraat, Paredisstraat, Munsterstraat, Steenweg, Varkensmarkt,
Schoenmakersstraat, Ber gstraat, Markt, Marktstraat, Neerstraat, Minderbroederstraat,
Roersingelpassage, Roersingel, Roerkade, Brugstraat, Grote Kerkstraat.

Il De aangewezen objecten binnen deB-zone (O0aanl omjpstratend)
Mariagardestraat, Schuitenberg, Minderbroederssingel, Willem 1l Singel, Wilhelminaplein,
Zwartbroekstraat, Zwartbroekplein, Heilige Geeststraat, Pollartstraat, Koolstraat, Sint
Nicolaasstraat, Kraanpoort, Luifelstraat, Sint Cornelisstraat.

Het wettelijk afgebakende gebied van de zogenaamde BIZ -zone wordt o p de plattegrond
weergegeven.
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1.2 Organisatiestructuur
Het bestuur van de BIZ bestaat uit vrijwilligers die hun vrije tijd inzetten om het beste uit de
Roermondse binnenstad te halen.

Het hoofddoel van de BIZ is het bevorderen van de leefbaarheid, de veiligheid, de

ruimtelijke kwaliteit en de economische ont wikkeling van de binnenstad van Roermond. De
BIZ signaleert problemen en knelpunten van algemene aard en gaat hiermee aan de slag.
Bestuursleden, voornamelijk de leden van het dagelijks bestuur, onderhouden de

contacten met de andere stakeholders in Roermo nd zoals de gemeente Roermond, de
vastgoedeigenaren, VVV Midden Limburg, DOR en C M.

Daarnaast nemen de leden van het bestuur nemen deel in diverse gremia zoals:

- Overleg Platform Economie en Toerisme (OPET)

- Branche Advies Commissie (BAC)

- Klankbordgroep Mobiliteitsfonds

- Bereikbaarheid & Communicatieteam van Roermond Bereikbaar
- Werkgroep Verbinding DOR -Binnenstad,

De BIZ heeft CM opdracht gegeven voor projectbegeleiding en secretariaatsvoering om

de slagkracht van de BIZ te vergroten. CM zorgt voor de totale projectcodrdinatie die start
met het indienen van een voorstel, vergunningaanvraag en eindigt met de realisatie en
nazorg.

Projecten waarvoor projectbegeleiding wordt ingezet zijn 0.a. bloemdecoratie,
sfeerverlichting, Retail Intervent ion Team, Ambulance Bike team, leegstandsbestrijding,
sneeuwruimen en het sinterklaas - en kerstentertainment. De secretariaatsvoering betreft de
verslaglegging, maar ook de financiéle administratie, website onderhoud, het versturen van
nieuwsbrieven en de  één -loket -functie.

Onafhankelijk voorzitter

De onafhankelijk voorzitter van het BIZ  -bestuur treedt op als gezicht naar buiten. Dit houdt in
dat hij zorg draagt voor de uitvoering en leiding van vergaderingen en bijeenkomsten.

Daarnaast is hij het aanspreekpunt voor externe partijen. Binnen het bestuur wordt gewerkt

met een portefeuilleverdeling om de werklast te verdelen onder de bestuursleden. Dit alles
is vastgelegd in de go uvernance structuur datin 2020 na wijziging is vastgesteld.

Secretaris

Formeel is de secretaris van het BIZ -bestuur verantwoordelijk voor de verslaglegging van
vergaderingen en bijeenkomsten. Daarnaast is een bestuurslid het aanspreekpunt en

coordinator van de activiteiten waar de BIZ niet afhankelijk is van overleg met derde n. De
penningmeester houdt ook de administratie met betrekking tot afgesloten contracten bij

en is belast met de juridische zaken. Tot slot draagt de secretaris zorg voor de

totstandkoming van nieuwsbrieven aan de ondernemers. Vanwege de werklast wordt het

bestuur voor de uitvoering van voornoemde taken ondersteund door het secretariaat

vanuit CM.
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Penningmeester

De penningmeester houdt de financiéle gegevens bij van de BIZ, te weten de inkomsten en
de uitgaven van de BIZ. Ook draagt de penningmeester zo rg voor de jaarlijkse
noodzakelijke financiéle verslaglegging en de communicatie hierover naar het bestuur en

de gemeente Roermond. Daarnaast is de taak van de penningmeester om eventuele
(financiéle) knelpunten tijdig te signaleren en te rapporteren aan h et BlZ-bestuur en te
adviseren in eventuele bijsturing. Binnen de begroting is budget gereserveerd voor het laten
opstellen van een controleverklaring bij de jaarstukken door een onafhankelijk accountant,
zodat wordt voldaan aan de eisen van de gemeente Ro ermond.

Dagelijks bestuur
Het dagelijks bestuur wordt gevormd door de voorzitter, secretaris en penningmeester van
de BIZ aangevuld met een vijftal ondernemers -bestuursleden afkomstig uit de binnenstad.

-

Gerard |Jff Marjon Snieders Hans Strijbos
Onafhankelijk voorzitt er Secretaris Penningmeester

Wim Cox Henk Luiten Diana Wirtz

Vice -voorzitter 2¢ Penningmeester BIZ Bestuurslid
Straatvoorzitter Hartje
Roermond

Peter Timmermans
BIZ Bestuurslid
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