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Voorwoord  
 

Met gepaste trots presenteert de Stichting BIZ  Binnenstad Roermond het jaarverslag 

over 2019. Het jaar 2019 stond in het teken van de voorbereiding van de 

draagvlakmeting in 2020. In het bestuur is het aantal bestuursleden met een 

retailachtergrond toegenomen van 1 naar 3 nadat we Diana Wirtz en Peter 

Timmermans hebben kunnen verwelkomen in het bestuur. Ook in 2019 hebben we 

weer gebruik gemaakt van de ondersteuning van de medewerkers van 

City management. Speciale accenten daarbij waren de inzet van de 

winkelstraatmanager en de inzet van sociale media bi j de online marketing.   

 

We hebben diverse overleggen gevoerd met de gemeente, het DOR, het RIC, de 

politie en alle andere stakeholders om de intensieve samenwerking efficiënter en 

effectiever in te gaan zetten. Ook was het bestuur van de BIZ een vaste 

ve rtegenwoordiger in de OPET -vergadering (Overlegplatform Economie en 

Toerisme), de BAC (Branche Adviescommissie), het gemeentelijke Mobiliteitsoverleg, 

de Munsterkerk 800 jaar, de herinrichting van de passage onder de N280, en zijn we 

herkenbaar voor andere  BIZ-en in Roermond , in Limburg en heel Nederland. Ook 

branche organisaties weten via de BIZ de ervaringen in Roermond te gebruiken voor 

hun lobby werk.  

 

De inbreng van onze achterban vond plaats via de bijeenkomsten van de 

straatverenigingen en via de ste delijke bijeenkomsten. Ook werd via diverse 

enquêtes de stand van onze binnenstad in kaart gebracht om zo goed beslagen ten 

ijs te gaan voor de BIZ -periode 2021 -2025. De besturen van de straatverenigingen 

hebben 2019 gebruikt om de ondernemers in hun gebie d een vertrouwde plaats te 

geven en slagkracht te genereren voor de inzet bij evenementen die me n 

(mede)organiseert.  

 

Ook het project online marketing dat in 2018 van start is gegaan is niet meer weg te 

denken uit onze binnenstad en geeft zo invulling aan òWe are Roermondó en aan de 

invulling en aantrekkelijkheid en modernisering van onze binnenstad. Dat blijft 

uiteraard mensenwerk en onze ondernemers spelen daar een cruciale rol bij.  

 

Het programma Vitale Stad van de gemeente Roermond , in samenspraak met de 

Provincie Limburg , is een belangrijk instrument bij de transformatie die de binnenstad 

doormaakt. Verkleining van het kernwinkelgebied en opwaardering van het 

Munsterplein e.o. zijn beeldbepalende uitingen daarvan.  

 

Het voorgaande k an alleen gerealiseerd worden door de financiële bijdrage van de 

ondernemers van in totaal bijna 5 ton. Dat is een enorm bedrag en vraagt veel 

offers. Tegelijkertijd is er een breed gedragen besef dat de inzet alleen zin heeft als 

het goed gebeurt. Een bee tje vitale binnenstad bestaat niet. Terecht vragen de 

ondernemers dan ook van het BIZ -bestuur dat zij zich inzet om de algemene 

belangen van de ondernemers te behartigen. Het afgelopen jaar heeft dit 

geresulteerd in het agenderen van de schaarste aan parke erplaatsen in het zuid -
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westelijk gebied van de binnenstad, aan initiatieven om te komen tot samenwerking 

met de vastgoedeigenaren in de binnenstad om de transformatie van leegstaande 

panden een impuls te geven, aan het bewerkstelligen dat de bereikbaarheid  

verbetert via optimalisatie van Google Maps, de tekst op de display borden en een 

modern parkeerverwijs systeem, dat er gezocht wordt naar een milieuvriendelijk 

afval inzamelingssysteem en dat samen met de politie en het RIT wordt gezocht naar 

moderne ins trumenten om te komen tot een veilige binnenstad.  

 

In 2019 hebben we samen met het DOR ingezet op een winterevent waarin 

verbinden centraal stond. De uitgedachte ideeën werden financieel ondersteund 

door de gemeente Roermond en voortreffelijk uitgevoerd do or City management. 

Daarmee hebben we laten zien dat de binnenstad meer is dan een broedplaats 

van commercie. Het imago van geheel Roermond wordt bepaald door het imago 

van de binnenstad. Dat schept ook voor de verenigde binnenstadondernemers een 

extra vera ntwoordelijkheid maar ook omgekeerd ook voor de inwoners van 

Roermond. Het winterevent gaf herkenbaar uiting hieraan moet als hoogtepunt de 

Lights On Parade  met 8 .000 bezoekers en een gezamenlijke maaltijd met 750 

deelnemers uit geheel Roermond.  

 

We bevind en ons nu aan het einde van de tweede vijfjaars BIZ -periode en we 

ontkomen er niet aan om ook vooruit te kijken naar de volgende BIZ -periode in 2021. 

In die periode zullen belangrijke stappen gezet moeten worden richting de 

samenwerking met de vastgoedeige naren, naast de commerciële, ook het 

realiseren van meer functies in de binnenstad zoals onderwijs, zorg, kunst en cultuur 

en ambachtelijke bedrijvigheid. Dat bij een dergelijk hoog ambitieniveau ook de 

uitstraling van de openbare ruimte en de bereikbaarhe id van de binnenstad moet 

meegroeien staat buiten kijf. Dat zal als het aan mij ligt de basis zijn voor een 

positieve uitkomst van de draagvlak meting en het fundament moeten zijn voor de 

derde BIZ -periode.  

 

Dit alles kan alleen gerealiseerd worden door een betrokken bestuur dat bestaat uit 

een dagelijks bestuur en de vertegenwoordigers van de straatverenigingen in het 

algemeen bestuur. Die structuur staat garant voor een hechte band met onze 

achterban. Ook de  blijvende samenwerking met en inzet van de medewerkers van 

Citymanagement Roermond zijn onontbeerlijk.  

 

Daarnaast hebben we vanuit het dagelijks bestuur veel energie gestopt richting de 

gemeente . Een goede samenwerking met actieve gemeente zal ook in de derde 

BIZ-periode een noodzakelijke voorwaarde tot succes zijn. We zijn iedereen die een 

bijdrage heeft geleverd aan het tot stand komen van al die activiteiten in 2019 

erkentelijk voor hun inzet. Daarmee hebben we getoond onze verantwoordelijkheid 

te will en nemen en bij te willen dragen aan het succes van de Roermondse 

binnenstad.  

 

In dit jaarverslag presenteert het bestuur van de BIZ met trots een terugblik op het 

jaar 201 9 en de in dat jaar door de BIZ gerealiseerde doelen.  Op naar de derde BIZ -

periode!  
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Gerard IJff  

Voorzitter  

 

Opgesteld door  Het dagelijks b estuur van Stichting BIZ Binnenstad Roermond  

Contactpersonen  Dhr. G. IJff, Voorzitter  

   Mevr. M. Snieders, Secretaris  

   Dhr. H. Strijbos, Penningmeester  

   Dhr. W. Cox, vice -voorzitter  

   Dhr. H. Luiten, tweede penningmeester  

 

Postbus 244,  6040 AE  Roermond  

tel: 0475-337222    

info@bizroermond.nl   

www.bizroermond.nl   
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1 Stichting BIZ Binnenstad Roermond  
 

De Stichting BIZ Binnenstad Roermond (de BIZ) is een samenwerkingsverband van, 

voor en door de binnenstadondernemers van Roermond. In het stichtingsbestuur zijn 

de branches retail (detailhandel), horeca en dienstverlening vertegenwoordigd.  

 

De BIZ heeft al s doel om de (verblijfs -)kwaliteit van het winkelgebied verder te 

verbeteren . De BIZ en gemeente zijn opdrachtgever voor Stichting Citymanagement 

Roermond (Citymanagement) . 

 

Bestuur 

Het bestuur van de BIZ bestaat uit (met name) binnenstadondernemers die vr ijwillig 

en onbezoldigd hun vrije tijd inzetten om het beste uit de Roermondse binnenstad te 

halen. De BIZ heeft Citymanagement opdracht gegeven voor projectbegeleiding 

en secretariaatsvoering om de slagkracht van de BIZ te vergroten. Citymanagement 

zorgt voor de totale projectcoördinatie die start met het indienen van een voorstel, 

vergunningaanvraag en eindigt met de realisatie en nazorg.  

Projecten waarvoor projectbegeleiding wordt ingezet zijn o.a. bloemdecoratie, 

sfeerverlichting, Retail Interventi e Team, Ambulance Bike Team, 

leegstandsbestrijding, online marketing, sneeuwruimen en het Sinterklaas - en 

Kerstentertainment. De secretariaatsvoering betreft het opstellen van de agendaõs 

en verslaglegging hiervan, het organiseren van bijeenkomsten, het maken van 

afspraken, ondersteuning van inschrijvingen/wijzigingen van de bestuurders bij de 

Kamer van Koophandel, de financiële administratie, website  en sociale media  

onderhoud, het versturen van nieuwsbrieven en de één -loket -functie.  

 

Een van de belangrijkste activiteiten van de BIZ is het behartigen van de belangen 

van de ondernemers. De BIZ signaleert problemen en knelpunten van algemene 

aard en gaat hiermee aan de slag. Het  dagelijks  bestuur van de BIZ heeft  in 2019 

dertien  maal vergad erd waarvan minimaal één keer per maand en het algemeen 

bestuur heeft in 201 9 tien  keer vergaderd.  

Verder heeft er een zelfevaluatie van het dagelijks bestuur plaatsgevonden en is er 

maandelijks ambtelijk overleg met de gemeente geweest en hebben er vier 

bestuurlijke overleggen  met de gemeente plaatsgevonden.  

 

Bestuursleden, voornamelijk de leden van het dagelijks bestuur, nemen frequent 

deel aan overleggen, werkgroepen en klankbordgroepen zoals : 

- Overleg Platform Economie en Toerisme (OPET)  

- Branche Advies Commissie (BAC)  

- Mobiliteits vraagstukken, Roermond Bereikbaar  

- Roermond Bereikbaar , bereikbaarheid en communicatie team  

- Werkgroep Verbinding Binnenstad ð DOR 

- Werkgroep Retail Innovation Centre (RIC)  

- Werkgroep stedelijke evenementen  

 

Op de volgende bladzijde vindt u een overzicht van het BIZ bestuur in 201 9. 
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Dagelijks Bestuur  

        

Gerard IJff    Marjon Snieders   Hans Strijbos 

Onafhankelijk v oorzitter   Secretaris    Penningmeester  

    

Marjon Snieders   Henk Luiten    Diana Wirtz  

Vice -voorzitter    2e Penningmeester   Straatvoorzitter  Hartje  Roermond  

 

   

Peter Timmermans   

BIZ Bestuurslid 
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Algemeen Bestuu r 

 

    

Gerrit van Tintelen   Dan Derks    Peter Brouwers  

BIZ Bestuurslid   BIZ Bestuurslid   BIZ Bestuurslid 

Straatvoorzitter Poort van             Straatvoorzitter Roermond West  

Roermond    

     

Erik Blokdijk    Dennis van Dijk   Gonnie Stoot  

BIZ Bestuurslid   BIZ Bestuurslid   BIZ Bestuurslid 

    Straatvoorzitter Singelring  Straatvoorzitter Blökske óm  

 

Onafhankelijk voorzitter  

De onafhankelijk voorzitter van het BIZ bestuur treedt op als gezicht naar buiten. Dit 

houdt in dat hij zorgdraagt voor de uitvoering en leiding van vergaderingen en 

bijeenkomsten. Daarnaast is hij het aanspreekpunt voor externe partijen en 

onderhoudt hij contact met bijvoorbeeld gemeente Roermond.  

 

Secretariaat BIZ Binnenstad  

De secretaris van het BIZ bestuur is belast met de verslaglegging van vergaderingen 

en bijeenkomsten  en laat zich hierbij ond ersteunen vanuit Citymanagement . 

Daarnaast is de secretaris het aanspreekpunt en coördinator van de activiteiten 

waar de BIZ niet afhankelijk is van overleg met derden . Samen met de voorzitter is de 

secretaris het eerste aanspreekpunt voor derden.  Tot slot draagt de secretaris zorg 

voor de totstandkoming van nieuwsbrieven aan de ondernemers . 

 

Penningmeester BIZ Binnenstad  

De penningmeester houdt de financiële gegevens bij van de BIZ, te weten de 

inkomsten en de uitgaven. De penningmeester  accordeert onderhandelingen en 

contracten met een financiële component. Ook draagt de penningmeester zorg 

voor de jaarlijkse financiële verslaglegging en de communicatie hierover naar de 

leden, accountant en de gemeente. Daarnaast is de taak van de penning meester 

om eventuele (financiële) knelpunten tijdig te signaleren en samen met het BIZ 
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bestuur te kijken of bijsturing noodzakelijk is. Binnen de begroting is budget 

gereserveerd voor verplichte accountantscontrole op de jaarstukken van de BIZ. Bij 

de admi nistratie en verslaglegging werd de penningmeester ondersteund door 

Citymanagement.  

 

Algemeen bestuur (AB)  

Het algemeen bestuur van de BIZ bestaat naast de voorzitter, penningmeester en 

secretaris uit ondernemers afkomstig uit het BIZ -gebied. Hierbij is g ezorgd voor zowel 

een goede spreiding over de binnenstad als over de verschillende sectoren 

(detailhandel, horeca, dienstverlening). Om de betrokkenheid van de ondernemers 

uit het BIZ gebied in de binnenstad te optimaliseren, wordt er naast 

informatievoorz iening door middel van nieuwsbrieven en het houden van 

bijeenkomsten van straatverenigingen twee keer  per jaar een 

ondernemersbijeenkomst  georganiseerd ; in het voorjaar de jaarvergadering en een 

najaarsbijeenkomst . De straatvertegenwoordigers in het BIZ be stuur zijn de spreekbuis 

namens de ondernemers uit hun straat of gebied en nemen deel aan de 

maandelijkse BIZ -vergadering.  P. Timmermans is in 2019 aangetreden als bestuurs lid. 

 

Dagelijks bestuur (DB) 

Het dagelijks bestuur wordt gevormd door de voorzitter, vice -voorzitter, secretaris , 

penningmeester  en tweede penningmeester . Om meer voeding vanuit de praktijk te 

krijgen is in 2019 het dagelijks bestuur uitgebreid met twee ondernemers te weten 

Diana Wirt z en Peter Timmermans.  

Het DB is belast met de dagelijkse leiding en controle op de uit te voeren taken. 

Daarnaast vertegenwoordigt het DB de binnenstadondernemers veelvuldig in de 

belangenbehartiging in de diverse werkgroepen en commissies van de gemeente  

Roermond.  De binnenstadmanager had tot en met mei 2019 een adviserende rol en 

vanaf juni 2020 ligt deze taak bij de directeur Citymanagement.  

 

Visie  

Het initiatief BIZ staat voor het vergroten van de aantrekkingskracht van de 

Roermondse binnenstad. Het b evorderen van leefbaarheid, veiligheid en ruimtelijke 

kwaliteit,  promotie en (online) marketing,  dan wel enig ander publiek belang. De 

gemeente Roermond heeft de afgelopen jaren fors geïnvesteerd om van Roermond 

een goede en aantrekkelijke koopstad te make n. De ondernemers zullen zelf meer 

initiatief moeten tonen om de binnenstad aantrekkelijk te houden en het bezoek 

aan Roermond te vergroten. De BIZ is een instrument waarbij iedere onderneming 

zonder uitzondering een evenredige bijdrage levert aan het verd er uitbouwen van 

de aantrekkelijkheid van onze binnenstad.  

 

Doelstellingen  

Alle activiteiten van de BIZ zijn gericht op het vergroten van de aantrekkingskracht 

van de Roermondse binnenstad. Het bevorderen van leefbaarheid, veiligheid en 

ruimtelijke kwalit eit, promotie en (online)marketing dan wel enig  ander publiek 

belang.  

 

Projecten  

De BIZ richt zich op het meetbaar vergroten van de aantrekkelijkheid en kwaliteit 

van de Roermondse binnenstad voor bewoners en bezoekers, waardoor meer 

personen  de binnenstad bezoeken en de concurrentiepositie verbeterd wordt. In de 

periode 2015 -2018 zijn er in samenwerking met de gemeente continu 



 
 

  10 
 

passantentellingen uitgevoerd. Als gevolg van strenger privacywetgeving (AVG) 

waren  sinds het najaar 2018 de telgegev ens tot nader order niet meer beschikbaar 

voor Citymanagement en BIZ . 

In maart/april 2019 is door Cityrmanagement een postcode onderzoek onder de 

onderneme rs uitgevoerd en eind 2019 heeft DISCVision een passenten - en 

bezoekersonderzoek uitgevoerd. Beide on derzoeken hadden als doel meer inzicht te 

krijgen in de herkomst en leefstijlen van bezoekers aan de binnenstad.  

 

Er wordt nadrukkelijk gezocht naar samenwerking met alle relevante stakeholders 

ten behoeve van het BIZ-gebied. Om bovengenoemde te bereiken z ijn enkele 

subdoelstellingen geformuleerd:  

¶ Extra betrokkenheid creëren van ondernemers en bewoners . Hiervoor is o.a. 

aansluiting gezocht bij de wijkraad.  

¶ Vergroten van de beleving voor bezoekers en bewoners van de binnenstad;  

zie entertainment.  

¶ Vergroten van de veiligheid  en hospitality, zie 3.2 Veilig;  

¶ Verlengen van de verblijfsduur  van de bezoekers, de online marketing 

campagne is voor dit en het volgende doel opgesteld, zie 2 Communicatie;  

¶ Stimuleren  van herhalingsbezoeken;  

¶ Vergroten bezoekersstroom naar de binnenstad;  

¶ Verbeteren van de bereikbaarheid en de toegankelijkheid van de 

binnenstad;  

¶ Branding  van de binnenstad . 

 

Bestuurlijke activiteiten  

In 2019 hebben  we  verder  invulling  gegevens  aan  de  kaders  vanuit  de  

uitvoeringsovereenkomst  Gemeente -BIZ-CM.  Op  het  bestuurlijke  vlak  heeft  dat  

geleid  tot  de  volgende  activiteiten.  

- Met  betrekking  tot  de  belangenbehartiging  vanuit  de  BIZ richting  de  gemeente  

hebbe n we  ons in 2018 sterk gemaakt  voor  een  adequate  en  veilige  

sfeerverlichting . Extra in 2019 waren  een  vijftal  grote  ornamenten  die  de  sfeer in de  

binnenstad  een  extra  impuls  gaven.  

- We hebben  bij de  gemeente  aangekaart  dat  in het  gebied  zuidwest  Roermond  

sprake  is van  te  weinig  parkeerplaatsen  op  momenten  met  veel  bezoekers.  Dat  

speelt  met  name  op  de  zaterdagen  en  bij evenementen  bij de  ECI of  de  

Roerkade.  Gezien  het  belang  van  voldoende  parkeerplaatsen  voor  ons imago  als 

gastvrij  Roermond  en  gezien  het  bela ng  van  voldoende  parkeerplaatsen  voor  het  

genereren  van  de  omzet  bij de  ondernemers  vinden  wij het  onacceptabel  dat  de  

gemeente  dit  probleem  niet  onderkent  en  met  oplossingen  komt.  Gelukkig  

onderschrijft  de  gemeenteraad  ons pleidooi  en  koppelt  dat  aan  een  nog  grotere  

parkeergarage  door  de  realisatie  van  Roerdelta  fase  2. 

- De Stichting  Ruimte  heeft  een  notitie  opgesteld  over  de  verrommeling  van  de  

openbare  ruimte  in de  binnenstad.  Desgevraagd  hebben  wij aangegeven  in 

welke  mate  wij de  door  hen  gesignaleerde  knelpunten  herkennen  en  in hoeverre  

de  door  hen  aangedragen  oplossingen  door  ons onderschreven  worden.  

Aantoonbare  verbetering  van  het  straatbeeld  is helaas  nog  sporadisch  zichtbaar.  

Hopelijk  zal 2020 het  jaar  worden  dat  het  straatbeeld  echt  voldoet  aan  het  

afgesproken  niveau.  



 
 

  11 
 

- Veel  gesprekken  zijn door  leden  van  het  bestuur  gevoerd  met  vastgoedeigenaren  

in de  binnenstad  om  te  bezien  in welke  mate  de  belangen  van  

vastgoedeigenaren  en  van  de  ondernemers  in harmonie  met  elkaar  gebracht  

kunnen  worden  en  hoe  wij vanuit  dit  gezamenlijk  gevoelde  belang  ieder  vanuit  de  

eigen  verantwoordelijkheid  invulling  kan  geven  aan  de  verdere  ontwikkeling  van  

de  binnenstad.  De voorzitter  van  de  BIZ heeft  samen  met  een  directeur  van  een  

makelaarskantoor  een  notitie  geschreven  welk e instrumenten  in hun  ogen  de  door  

ons allen  gewenste  transitie  vorm  kan  krijgen.  Helaas  was  de  reactie  van  het  

college  van  B&W in eerste  aanzet  afhoudend.  Binnen  de  gemeenteraad  is het  

onderwerp  ð mede  door  de  notitie  ð wel  een  actueel  thema . 

- We zien stee ds meer  dat  derden  evenementen  in de  binnenstad  organiseren  die  

bijdragen  aan  het  imago  van  een  bruisende  binnenstad  doch  tegelijkertijd  invloed  

hebben  op  de  bereikbaarheid  van  de  ondernemingen.  Nauw  overleg  in een  

vroegtijdig  stadium  is daarbij  van  belang . In dat  kader  voeren  we  het  gesprek  met  

o.a.  Munsterkerk  800, de  Sjommelmert,  etc.  

- De gevolgen  voor  de  bereikbaarheid  van  Roermond  gedurende  de  realisatie  van  

de  N280, de  renovatie  van  de  stationstunnel  en  het  groot  onderhoud  aan  de  

Kapellerlaan  en  de  Lindanussingel  vragen  afstemming  met  BIZ-Citymanagement  in 

een  vroegtijdig  stadium.  Overlast  zullen die  projecten  zeker geven  en  afstemming  

en  informatie  uitwisseling  is daarbij  cruciaal.  

- In het  kader  van  de  draagvlakmeting  voor  de  nieuwe  BIZ periode  2021-2025 is 

Wilbert  Cremer  als kwartiermaker  aangesteld  en  zijn hebben  er al verschillende  

oriënterende  gesprekken  plaatsgevonden  over  hetgeen  wij als BIZ gedurende  

deze  periode  voor  de  ondernemers  willen  staan.  

 

Gebiedsafbakening  

De BIZ-bijdrage wordt geheven in het door de verordening aangewezen gebied van 

de gemeente Roermond. Het BIZ -gebied is opgedeeld in twee tariefgroepen (A - 

zone en B -zone). De bijdrageplichtigen zijn alle ondernemers werkzaam in een pand 

gekarakteriseerd al s niet-woning, vallend binnen het BIZ -gebied en vallend onder de 

objectcodes zoals vastgesteld in de verordening.  

 

Het gebied (zie figuur 1, zie volgende pagina) wordt grosso modo  begrensd door de 

Roerkade, Roersingel, Minderbroederssingel, Willem II Singel, Stationsplein, 

Godsweerdersingel, Wilhelminaplein, Venlosepoort, Hamstraat, Pollartstraat, Heilige 

Geeststraat, Schoenmakersstraat, Varkensmarkt, Markt, Grote Kerkstraat en 

Kraanpoort. Het volledige gebied telt ruim 650 bijdrageplichtige objecten . Waarvan 

530 objecten in gebied A en 120 objecten in gebied B . Eind 2019 waren er circa 605 

ondernemers actief in het gebied.  Van dit aantal stonden eind 2019 ongeveer 130 

panden helaas  leeg.  

 

Alle heffing splichtige ondernemers in het afbakeningsgebied dragen bij aan de BIZ 

conform tariefzone A, met uitzondering van de Minderbroederssingel, 

Zwartbroekplein,  Kapellerpoort 1,  Willem II Singel, Godsweerdersingel, 

Wilhelminaplein en de Venl osepoort waarvoor tariefzone B wordt toegepast.  
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  Figuur 1

 
 






























